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1 Forord

Personalberattelsen beskriver hur genomférandet av de strategiska malen har lyckats.
Den ger samtidigt beslutsfattare, direktérer och chefer en helhetsbild av personalresur-
sernas nuldge och utvecklingstrend och hjélper dem att identifiera styrkor och utveckl-
ingsobjekt.

Personalberattelsen innehaller statistiska uppgifter och centrala observationer fran ar
2024. Datainnehallet baserar sig pa Kommun- och valfardsomradesarbetsgivarna KT:s
rekommendation om utarbetande av en personalberattelse.

Enligt rekommendationen ska personalberattelsen omfatta atminstone foljande sakhel-
heter: kompetens, ledning av valbefinnandet i arbetet, ledning och chefsarbete samt
produktivitet och resultat. Dartill rekommenderas det att man i rapporteringen anvander
enhetliga nyckeltal for att underlatta jamférbarheten.

2 Ostra Nylands valfardsomrades andra verksamhetsar

Under det andra verksamhetsaret fortsatte vi att kdra igang och utveckla den nya orga-
nisationen. | augusti 2024 fick vi for férsta gangen uppdaterade nyckeltal for personal-
férvaltningen till stdéd fér ledningen och beslutsfattandet. Lokala avtal framjades genom
att man férhandlade om flera verksamhetsriktlinjer som ar vasentliga med tanke pa
verksamheten. Léneharmoniseringen framjades och uppdragsbeteckningarna fér per-
soner som gor samma arbete férenhetligades.

Det férekom fortfarande utmaningar i ibruktagandet av personalférvaltningens datasy-
stem. Avsikten var att ta i bruk ett system fér kompetenshantering i bérjan av 2024. |
ibruktagningsprocessen framkom dock sa omfattande missforhéallanden att HPK Pal-
velut Oy avbroét processen. Ett ersattande system erhalls sannolikt under 2025.

| bérjan av 2024 togs det digitala spelinriktade introduktionsprogrammet Seppo i bruk
som pilot. Med hjalp av den genomférs allménna inskolningar i Ostra Nylands vélfards-
omrade. Genomforandet skedde i form av laroanstaltssamarbete.

Systemet for flexibel arbetstid byttes till Promid-systemet fran 1.1.2024. Anvandningen
av arbetsskiftsplaneringssystemet Titania utvecklades sa att enheterna tog i bruk en
elektronisk version. Tillsammans med HPK Palvelut Oy bérjade man dartill bereda info-
randet av arbetstidsuppféljningssystemet Titania for lakare och tandldkare inom priméar-
varden som omfattas av Lakaravtalet.

Till f6lid av den riksomfattande och forpliktande reformen av SH-avtalets I6nebilagor
férnyade man i februari 2024 16nepunkterna for alla anstallda som omfattas av SH-av-
talet. | samband med det justerades de nya minimilénerna for flera yrkesbeteckningar.

| juni 2024 férdelades justeringspotterna och de generella I6nehdjningarna enligt de
férpliktande bestédmmelserna for innevarande avtalsperiod. | oktober 2024 férdelades
justeringspotten i Lékaravtalets samordningspott. Samtidigt slutférdes I6neharmonise-
ringen i fraga om anstéllda som omfattas av Lakaravtalet. Utdelningen av samordnings-
potten for oktober 2024 i VALKA och SH-avtalet flyttades till februari 2025 pga. att
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I6nereformen i dessa avtal férdréjdes. Férhandlingarna mellan Kommun- och valfards-
omradesarbetsgivarna och representanterna foér huvudavtalsorganisationerna pagar
annu.

For att balansera ekonomin inleddes tva samarbetsforhandlingar som varade minst sex
veckor. Vid den forsta férhandlingen som inleddes varen 2024 behandlade man atgar-
derna i produktivitetsprogrammets s.k. A-korg. Nar man inledde budgetberedningen fér
2025 framgick det att atgarderna i A-korgen inte varit tillrdckliga, och darfoér fattade
omradesstyrelsen beslut om att inleda nya samarbetsférhandlingar for att bereda atgar-
derna i B- och C-korgarna.

| januari 2024 inleddes forhandlingar om Overlatelse av rorelse for att dverféra det pal-
liativa centrets personal fran HUS-sammanslutningen och Borga sjukhus till valfards-
omradet. Den egentliga dverlatelsen skedde fran 1.1.2025.

Chefs- och ledningsarbetet starktes genom att man ordnade en obligatorisk utbild-
ningshelhet. Den genomfordes under 2024.

Under det andra verksamhetsaret utarbetades bland annat féljande anvisningar:

- att ge anmarkningar och varningar

- omplacering pa grund av hdlsomassiga skal
- talkoledighet

- engangsbeldning

- tipsarvode

- studieledighet (uppdatering av anvisningen)
- principer for deltagande i utbildningar

Ordnandet av sprakutbildningar i svenska genomférdes som pilotférsok. Malet ar att
sprakutbildningarna konkurrensutséatts under 2025.

3 Personalstrategi

Den gallande personalstrategin utarbetades fér Ostra Nylands vélfardsomrades forsta
verksamhetsar. Nar personalstrategin godkandes fattade man samtidigt beslut om att
strategin skulle uppdateras for att galla dven aren 2024-2025. | den uppdaterade vers-
ionen har man faststallt mal, atgarder och indikatorer for aren 2024-2025.

Personalstrategins tyngdpunkter ar kompetens och utveckling, coachande och inklu-
derande ledarskap, sunt och tryggt arbete samt delaktighet och samarbete.

3.1 Kompetens och utveckling

| enlighet med personalstrategin ar Ostra Nylands vélfardsomrade en utbildnings- och
utvecklingsinriktad arbetsgivare. | bérjan av 2024 fattades beslut om principer som
sporrar till utbildning pa eget initiativ. De kompletterar de utbildningspolitiska riktlinjerna
som godkéandes i slutet av 2023 och som syftar till att engagera och motivera de an-
stéllda. Med hjalp av dem stréavar man dartill efter att stdrka den enhetliga verksamhets-
kulturen, att identifiera och tappa kunskapsluckor, att framja ett hégklassigt chefsarbete



samt att uppratthalla och uppdatera de digitala fardigheterna. Riktlinjerna fér kompe-
tenshantering grundar sig framfor allt pa behoven i verksamheten.

De centraliserade utbildningar som koncern- och strategitjansterna producerar foér per-
sonalen delas in i féljande amnesomraden:

Allméan introduktion
Utveckling av en gemensam arbetskultur
Arbetarskydd
Digital kompetens

Valbefinnande i arbetet
Utbildningar i svenska

Utbildningar for hela personalen

| 2024 ars utbildningsplan har de gemensamma utbildningarna antecknats enligt

féljande:

Utbildning/utveckl-

Utbildningsan-

veckling av yrkeskun-

Rekryterande chefer

ingsbehov Utbildningens mal Malgrupp ordnare Tidpunkt
Chefsutbildningspro- | yppratthallande och ut-
gram veckling av yrkeskun- Alla chefer HR 20.1.2024
Strategin och varderingarna kapen
som en del av arbetskulturen skap
Chefsutbildningspro- | Uppratthllande och ut- 13.2.2004
gram veckling av yrkeskun- Alla chefer HR -
Anstallningsforhallandejuridik 27.2.2024
for chefer skapen
Chefsutbildningspro- | Uppratthallande och ut-
ram i -
fHandledande och engagerande veckling av yrkeskun Alla chefer HR 12.3.2024
ledarskap skapen
Chefsutbildningspro- UppraFthaIIande och ut- 26.3.2024
gram veckling av yrkeskun- Alla chefer HR 9.4.2024
Kunskapsledni h digital 4
ek e 0l skapen
i 5 5r | Uppratthallande och ut-
Informationsméten for pp : Alla chefer HR 11-131.12.2024
chefer veckling av yrkeskun-
. . Uppratthallande och ut-
Rekryteringsradgivning HR 1.1-31.12.2024

Uppratthallande och ut-
veckling av yrkeskun-

Uppratthallande och ut-
veckling av yrkeskun-

De som behdover ut-
bildningen

Centralen for for-
valtningstjanster

15.1-14.2.2024

Promid-utbildningar

Uppratthallande och ut-
veckling av yrkeskun-

Hela personalen

Centralen for for-
valtningstjanster

Januari 2024

Excel-utbildningar

Uppratthallande och ut-

De som behéver ut-

HR, Eduhouse

Véren 2024

veckling av yrkeskun-

Grunder/Avancerade veckling av yrkeskun- bildningen
. Uppratthallande och ut- De som behdover ut- HR. Eduhouse
LCEITE L EhTEEY veckling av yrkeskun- bildningen och Digitala tjans- Velen 202
] Uppratthallande och ut-
Arbetssékerhetsledning Alla chefer HR Véren 2024

Allméan introduktion

Uppratthallande och ut-
veckling av yrkeskun-

Hela personalen

HR, koncernen

Varen 2024

Utbildningar i svenska

Uppratthallande och ut-

De som behéver ut-

HR, Eduhouse

Varen 2024

veckling av yrkeskun-

veckling av yrkeskun- bildningen
Utbildningar i forsta hjal-| Upprétthéllande och ut- | De som behéver ut-  |HR. raddningsva-
. [ 2024
pen veckling av yrkeskun- bildningen sendet
Olika digitala utbild- UppréFthalIande och ut- I?e sF)m behdéver ut- HR,.E.d'uhouse
ningar veckling av yrkeskun- bildningen och digitjansterna 2024
. . Uppratthallande och ut- .
Ledning av arbetshalsan Alla chefer HR Hésten 2024




flutveckling av en gemen-| Uppratthallande och ut- HR
sam arbetskultur veckling av yrkeskun- Hela personalen Hosten 2024
Ledning av arbets-| Upprétthallande och ut- Alla chefer )
férmagan veckling av yrkeskun- HR, Keva =tieee
Kompetensledning/kom-| Uppratthallande och ut-
P g pprel Alla chefer HR Hosten 2024
petensutveckling veckling av yrkeskun-
Uppratthallande och ut- Hela personalen
Arbetarskydd . HR Hosten 2024
veckling av yrkeskun-

For personalen ordnades dartill enligt ansvarsomrade olika utbildningar som syftar till
att upprétthalla yrkeskunskapen. Dessutom ordnades en personalinfo for personalen
ungefar en gang per manad.

Av ekonomiska och produktionsmassiga orsaker anstéallde man inte en HRD-expert till
personaltjansterna efter att den anstallda sagt upp sig i augusti 2024. Uppgifterna inom
kompetens och utveckling delades till vissa delar mellan de andra anstallda inom per-
sonaltjansterna.

3.2 Handledande och engagerande ledarskap

Ett tyngdpunktsomrade i personalstrategin ar en enhetlig ledarskapskultur samt jamlik
behandling och jamlikt bemétande av personalen. Aven i fraga om ledarskapet férut-
satter det foranderliga arbetslivet ett nytt verksamhetssatt dar betydelsen av handle-
dande ledarskap framhavs. Som atgarder for att uppna malen har man under 2024
ordnat obligatoriska chefsutbildningar inom de viktigaste delomradena.

Prioriteringar for utbildningar pa koncernniva 2024

Strategin, varderingarna och kulturen
Anstallningsforhallandejuridik
Engagerande/handledande ledarskap
Kunskapsledning och digitala férdigheter

Ledning av arbetshélsan
Ledning av arbetsformagan
Arbetssakerhetsledning
Kompetensutveckling
Arenden som géller anstéllningsférhéllanden

Chefsinfon ordnades fortfarande regelbundet, totalt 16 ganger under 2024. Tillstallning-
arnas teman fokuserade pa aktuella &renden i chefsarbetet och starkande av kunnandet
i fraga om anstallningsférhallanden. Hésten 2024 inleddes beredningen av en handbok
for anstallningsforhallanden och dess innehall behandlades vid chefsinfona.

Chefsutbildningarna som planerats for 2024 genomférdes enligt planen. Fér 2025
bereddes en utbildningshelhet for chefer: En valmaende personal, en arbetsplats med
formaga att locka och halla kvar personal. Utbildningen innehaller aven ett avsnitt om
psykologisk sékerhet, i samband med vilket det ordnas workshoppar for cheferna.



3.3 Ett halsosamt och sdkert arbete

| enlighet med personalstrategins skrivning var malet att sékerstalla att personalen ar-
betar i en séker och halsosam verksamhetsmiljo. Den omfattar bade fysisk och psyko-
logisk sékerhet, och bestar av féljande mal:

- utarbetande av en verksamhetsplan for arbetarskyddet

- faststallande av arbetssdkerhetsansvaren

- att gora foretagshalsovardstjansterna bekanta

- ibruktagande av en app for arbetssékerhet

- ibruktagande av verksamhetsmodellen for ledning av arbetsférmagan och
- utveckling och ibruktagande av verksamhetsmodellen for aktivt stod

3.3.1 Ledning av arbetsférmagan

Chefernas kompetens inom ledning av arbetsférmagan starktes genom att man deltog
i Kevas projekt Hallbart arbetsliv. Utbildningshelheten bérjade under 2023 och fortsatte
till hosten 2024. Dess syfte var férutom att fordjupa forstaelsen av ledning av arbetsfor-
magan som helhet dven att ta fram konkreta verksamhetsmodeller som stdd for ledning
av arbetsformagan.

Hoésten 2024 tog man i bruk Kevas modell for prognostisering av risken for arbetsofor-
maga, med hjélp av vilken arbetsgivarna annu noggrannare kan granska olika arbetsta-
gargruppers risk foér invalidpension och jAmféra grupperna enligt riskfaktorer. Modellen
gor det ocksa mojligt att beddoma kostnadseffekterna, sdsom kostnader pga. sjukfran-
varo och andringar i pensionsavgifter.

Prognosmodellen stdder riktandet av uppmarksamheten till de arbetstagargrupper dar
tidigt ingripande ar sarskilt viktigt samt hjélper att férsta de faktorer som ligger bakom
risken. Tabellen nedan beskriver Ostra Nylands valfardsomrades prognostiserade
invalidpensioners genomsnittliga andel av de namnda yrkes- och aldersgruppernas
forsakrade under de foljande tre aren.

IYrkesgru pp Alders- Antal forsakrade Invalidpens- P

grupp ionsrisk r
Tandskotare och tandhygienister 55-59 13 12,7 % 2
Narvardare 40-44 82 2 2
Narvardare 45-49 73 21 % 2
Narvardare 50-54 78 4 4
Narvardare 55-59 104 8 9
Narvardare 60 72 9 7
Sjukhus- och vardbitraden 55-59 21 6
Sjukhus- och vardbitraden 60 16 6 1
Sjukskotare 55-59 21 6,1 % 1
filfrfferare, assistenter, kundtjanstan- 60 20 6 1
Stad- och kdksarbete 55-59 22 71 % 2
Stad- och koksarbete 60 14 ! 1
Socialhandledare 50-54 45 2 4
Socialhandledare 55-59 44 6 3
Socialhandledare 60 24 o 2
lHéalsovardare 55-59 14 8 1




3.3.2 Valbefinnande i arbetet

| enlighet med personalstrategin ar en vdlmaende personal en avgdrande framgangs-
faktor. Laget i fraga om valbefinnandet i arbetet utvarderas och utvecklas genom ar-
betshalsoenkater, samt utifran andra uppgifter.

Aven &r 2024 kartlade man l4get i fraga om valbefinnandet i arbetet med en arbetshal-
soenkat. Fragorna i enkaten var de samma som ar 2023. Totalt 1423 anstallda svarade
pa enkéaten och svarsprocenten var ungefar 55 %. | tabellen nedan anges medeltalet
for svaren ar 2023 och 2024 (skalan 1-5). En positiv utveckling kan ses i alla utveckl-
ingspunkter, i synnerhet i punkterna "Chefen ger respons” och "Organisationens stra-
tegi styr verksamheten”.

Utvecklingspunkter 2023 resultat 2024 resultat
Samarbete mellan enheterna 3,3 3.4
Tillrackligt med tid for att utféra arbetet 3,3 34
Chefen ger respons 3,2 35
Organisationens strategi styr verksamheten 3,5 3,7
Ledningen grundar sig pa dppenhet 3,0 3.1
Tillfredsstallelse med organisationens verk- 2,8 2,9
samhetssatt

| arbetshalsoenkatens resultat har alla medeltal stigit (+ 1,1-0,1) jamfért med resultaten
ar 2023. Enkatens starkaste utvecklingstrend syns i utvecklingssamtalens medeltal,
som steg med 1,1 podng. Pa basis av den nyaste enkaten skulle dartill 81 % av de
anstéllda rekommendera sin nuvarande arbetsplats till en van.

| tabellen nedan visas centrala styrkor och utvecklingspunkter i enkaten ar 2024. Te-
mana ar mycket langt de samma som lyftes fram i enkaten ar 2023.

Styrkor Utvecklingspunkter

Mojlighet att anvéanda kunskaper och Tillfredsstéllelse med organi-

fardigheter mangsidigt sationens ledningssatt

Klarhet om arbetsenhetens mal Ledningen grundar sig pa 6p-
penhet

En konfidentiell atmosfar Insamling/utnyttjande av Kkili-
entrespons

Arbetsenheternas medlemmars kun- Samarbete mellan enheterna

skap om de viktigaste uppgifterna och

verksamhetssatten

Introduktionen Tillréckligt med tid for att ut-
fora arbetet

Majlighet till yrkesmaéssig utveckling Upplevelse av att hora till or-
ganisationskulturen

Lésning av konflikter Chefen ger respons

| projektet Hallbart arbetsliv utvecklades tjansten Kevas Pulsenkat, dar 16 arbetsenheter
fran Ostra Nylands valfardsomrade deltog i pilotférsdket. Pulsen &r en enkel och snabb
enkattjanst som upprepas manatligen och producerar realtidsinformation om
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arbetsgemenskapens stdmning och engagerar hela personalen att delta i utvecklandet
av valbefinnandet i arbetet.

Fragorna som valdes till Pulsen gallde foljande delomraden: arbetsgemenskapen, ar-
betstidsarrangemangen, arbetsforhallandena, chefsarbetet och ledarskapet, motivat-
ionen och arbetets meningsfullhet, arbetsférmagan och den egna orken samt kompe-
tens och utveckling. Pulsenkatens totala resultat av alla fragor var 3,9 (skalan 1-5) un-
der hela pilotférsdkets tid. Ar 2025 tas Pulstjansten i ordinarie bruk.

For att framja valbefinnandet i arbetet grundade man ar 2024 en arbetsgrupp fér ar-
betshalsa. Till arbetsgruppen hor arbetarskyddschefen, arbetshalsokoordinatorn, sek-
torsdirektérerna samt arbetsskyddsfullmaktige och huvudfértroendemannen. Gruppen
presenterar och rekommenderar atgarder som fors till styrgrupperna fér behandling.
Malet ar att gora valbefinnandet i arbetet synligt och att féra fram olika satt att stodja
personalens valbefinnande i arbetet. Arbetsgruppen sammantréadde forsta gangen i de-
cember 2024. Arbetsgruppen for arbetshalsa sammantrader fyra (4) ganger per ar.

Hosten 2024 ordnades Ostra Nylands valfardsomrades forsta arbetshilsovecka. Ar-
betshalsoveckans tema var arbetshdlsogarningar. Varje arbetsenhet uppmuntrades att
féra fram den egna enhetens valbefinnande i arbetet. Under veckan ordnades forelas-
ningar om valbefinnande i arbetet. Dartill hade personalen mdjlighet att lara kdnna val-
befinnandetjanster som erbjuds av féretagare i omradet.

Valfardsomradets personalférmaner ar ocksa ett satt for arbetsgivaren att stddja de an-
stalldas valbefinnande i arbetet. Dartill kan man i arbetsenheterna anvanda 4 timmar
arbetstid och 60 €/anstalld/ar fér verksamhet som planerats for att 6ka arbetsgemen-
skapens valbefinnande. Féretagare i omradet deltar i stddjandet av personalens valbe-
finnande genom att erbjuda personalrabatter i lunchrestauranger och vélbefinnande-
tjianster.

Ostra Nylands valfardsomrade deltog ocksa i Trappdagarna-kampanjen i november
2024. Under veckan uppmuntrade man personalen att valja trappan i stallet for his-
sen. Syftet med kampanjen var att fasta uppmarksamhet vid sma, vardagliga val som
framjar halsan.

Varen 2024 ingick Ostra Nylands valfardsomrade avtal om projektsamarbete med Filha
(Finnish Lung Health Association) ry. Med Filha ry samarbetar man for att ta i bruk verk-
samhetsmodeller fér en rokfri arbetsplats och metoder for tobaks- och nikotinavvanj-
ning. Samarbetet for att utarbeta och férankra anvisningen fortsatter under 2025.

| april 2024 anstallde valfardsomradet en tidsbunden arbetshalsokoordinator med hjalp
av statlig projektfinansiering. Arbetshélsokoordinatorns befattning gjordes ordinarie i
budgetbehandlingen 2025.

3.3.3 Arbetarskydd

Under 2024 sammantradde arbetarskyddskommittén sju (7) ganger. Vid métena be-
handlades féljande arbetarskyddsanvisningar som utarbetats for valfardsomradet:

- Anvisning fér ensamarbete for chefer
- Arbetarskyddets verksamhetsprogram
- Meddelande om olycksfall i arbetet och allvarliga olycksfall



- Intern utredning av olyckor som beror pa vald pa arbetsplatser i Ostra Ny-
lands valfardsomrade

Regionforvaltningsverket (RFV) gjorde totalt 6 inspektioner i anknytning till arbetso-
lyckor (ar 2023 15 inspektioner) Av dessa hade fyra (4) samband med slag mot huvudet
och tva (2) med fysisk belastning. | samband med granskningarna gav RFV arbetsgiva-
ren atgardsrekommendationer och uppmaningar. Alla atgarder och uppmaningar som
Regionférvaltningsverket utfardade genomférdes i enlighet med vad som kravdes.

Antalet arbetsolyckor var totalt 159 (ar 2023 237 st.). Av dessa skedde 44 (ar 2023 62
st.) under arbetsresor (415 ersattningsdagar, ar 2023 328 ersattningsdagar) och 115
st. (ar 2023 175 st.) pa arbetsplatsen (545 ersattningsdagar, ar 2023 509 ersattnings-
dagar). Under 2024 konstaterades inga yrkessjukdomar. Ar 2023 konstaterades tvéa (2)
yrkessjukdomar, varav 9 ersattningsdagar infoll under 2024.

Storsta delen av arbetsolycksfallen orsakades av vald, 30 st. (4r 2023 40 st.). Antalet
plétsliga belastningssituationer i samband med lyftning var 22 st. (ar 2023 30 st.). Anta-
let halkolyckor och snubblanden var 20 st. (ar 2023 32 st). | 16 fall handlade det om att
fastna i, stiga pa eller sla sig pa vassa foremal (ar 2023 21 st.).

Tabellen nedan visar antalet olycksfall i arbetet (avvikelser) som IF-férsékringsbolaget
statistikfort.

Poikkeama Lukuméara %-osuus
| 30 Aiheuttajan rikkoutuminen, putoaminen, liukuminen, tsrmaaminen 6 5
[J| 40 Laitteen (odottamaton kaynnistyminen, hairiénpoisto), tydkalun 5 4
[J| 52 Henkilon liukastuminen, horjahtaminen, kompastuminen 20 18
[J| 60 Teravaan esineeseen astuminen, takertuminen, itsensa kolhimine 16 14
3| 70 Henkilén &killinen fyysinen kuormittuminen (nostaessa, tydntée 22 19
[J| 80 Vakivalta (inmisen tai eldimen aiheuttama), jarkyttava tilanne 30 26
M| 99 Muut luetteloimattomat poikkeamat 5 4
B| 00Eitietoa 10 9

| tabellen nedan presenteras ersattningsdagar till foljd av arbetsolycksfall

Poikkeama Korvauspdivat lkm | %-osuus

| 30 Aiheuttajan rikkoutuminen, putoaminen, liukumin 10 2
[J| 40 Laitteen (odottamaton kaynnistyminen, héiriénpo 8 2
[J| 52 Henkilon liukastuminen, horjahtaminen, kompastu 249 55
M| 70 Henkilon akillinen fyysinen kuormittuminen (nos 114 25
(| 80 Vakivalta (ihmisen tai eldimen aiheuttama), jar 22

(]| 99 Muut luetteloimattomat poikkeamat 26 6
M| 00 Ei tietoa 22

| tabellen nedan presenteras arbetsolycksfall enligt skadans art.




Vamman laatu Lukumaara %-osuus
| 010 Haavat ja pinnalliset vammat 47 30
[J| 020 Luunmurtumat 4 3
(| 030 Sijoiltaan menot, nyrjahdykset ja venahdykset 56 35
1| 050 Tarahdykset ja sisaiset vammat, ruhjevammat 37 23
M| 110 Sokki 1 0
[J| 120 Useita samantasoisia vammoja 4 3
[J| 999 Muut, ylla luokittelemattomat vammat 8 5
M| 000 Ei tietoa 2 0

| samband med att arbetarskyddschefen pensionerades sammanslog man i december
2024 arbetsférmagekoordinatorns och arbetsskyddschefens uppgifter av ekonomiska
och produktionsmassiga orsaker for ar 2025.

Arbetarskyddsfullmaktiges dversikt finns som bilaga 2.

3.4 Delaktighet och gemensam aktivitet

| personalstrategin faststélldes som mal att stéarka den enhetliga identiteten, en enga-
gerande verksamhetskultur och personalens méjligheter att paverka. Som mal for 2024
hade man stallt att stdrka samhorigheten. Forutsattningarna for framgang ansags vara
gemensam utveckling av verksamheten, ett internt kommunikationsséatt som sporrar till
delaktighet och dialog samt ett 6ppet beslutsfattande.

Enligt svaren i arbetshélsoenkaten har samarbetet mellan enheterna ¢kat och ledar-
skapet anses ocksa vara 6ppnare an ar 2023. Tillfredsstallelsen med organisationens
ledningssatt har ocksa okat jamfért med tidigare.

Ar 2024 har personalen kunnat komma med initiativ, vilket kan innebéra férslag eller
idéer som anknyter till arbetsgemenskapens verksamhet, férbattringar eller reformer.
Syftet med initiativen ar att framja arbetshélsan, effektiviteten eller atmosfaren i arbets-
gemenskapen.

Under 2024 gjordes totalt 40 personalinitiativ. Initiativen innehdll exempelvis utveckl-
ingsforslag och férbattringar som géllde arbetsférhallandena, arbetssatten, personalfor-
manerna eller andra saker som paverkar arbetsmiljon. Initiativen behandlades och be-
svarades i ledningsgrupperna.

Kommunikationstjansterna ordnade regelbundet personalinfon pa samma satt som un-
der 2023. | dem behandlades fragor som galler alla sektorer.

Utvecklingen av forumen for delaktighet fortsatter 2025.
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4 Foretagshalsovardssamarbetet

Mehilginen ar serviceproducent for féretagshalsovarden i Ostra Nylands valfardsom-
rade. Samarbetet inleddes den 1 januari 2023. Foretagshalsovardssamarbetet &r mal-
inriktat och dess innehall faststalls i de verksamhetsplaner for foretagshalsovarden som
utarbetas arligen. Verksamheten styrs vid styrgruppsméten, som ordnades fyra (4)
ganger under 2024.

Lagen om foretagshalsovard forpliktar arbetsgivaren att ordna forebyggande foretags-
halsovard (EK 1) for alla arbetstagare i arbetsavtals- eller tjansteférhallande som arbetar
i Finland. Férebyggande foretagshalsovard avser bland annat halsokontroller av arbets-
tagare och utredningar pa arbetsplatserna.

Utdver forebyggande féretagshélsovard kan arbetsgivaren ordna sjukvard pa allméanla-
karniva och andra halsovardstjanster (EK 2) for sina anstéllda. Den sjukvard som ordnas
utéver den forebyggande féretagshalsovarden ar frivillig for arbetsgivaren. Ostra Ny-
lands valfardsomrade kdper aven sjukvardsmassig foretagshalsovard i ersattningsklass
2 till sina anstallda.

Fpa ersatter arbetsgivaren for en del av féretagshélsovardskostnaderna, nar tjansterna
har producerats av personal som ar behdrig inom foretagshalsovard pa det satt som
anges i lagen om féretagshélsovard. Den foretagshalsovard som erséatts baserar sig pa
avtalet om foretagshalsovard, arbetsplatsutredningar och foretagshalsovardens verk-
samhetsplan.

Foretagshalsovardens kostnader delas in i tva ersattningsklasser. Till ersattningsklass |
hor kostnaderna for férebyggande verksamhet och till ersattningsklass Il hér kostna-
derna for sjukvard pa allmanlakarniva och 6vrig halsovard som ordnats utéver den f6-
rebyggande foretagshalsovarden. Ersattningen for den férebyggande foretagshalsovar-
den &r 60 % och ersattningen for sjukvarden 50 % av de godtagbara kostnaderna. Fpa
faststaller arligen i efterhand de kalkylerade maximibeloppen for kostnaderna sa att de
motsvarar den allmanna kostnadsutvecklingen.

Ar 2024 var de totala kostnaderna i fraga om féretagshélsovarden 1 910 350 € (&r 2023
1398 493 €). Anvandningen av tjansterna har dkat jamnt i alla grupper. Fpa:s ersatt-
ningsgrad for kostnaderna ar 2024 ar ersattningsklass 1 57 % (ar 2024 54 %) och er-
sattningsklass 2 43 % (&r 2023 46 %). Kostnaden &r 2024 var 653 € per anstalld. Ar
2023 var motsvarande kostnad 527 €/anstalld.

Ar 2024 dampades kostnadsdkningen genom att man slopade vissa laboratorieunder-
sokningar fran foretagshalsovardens tjanster. Dartill effektiviserades ibruktagandet av
det aktiva stédet for att uppratthalla arbetstagarnas arbetsférmaga och till stéd fér or-
ken.

| Ostra Nylands valfardsomrade konstaterades det finnas manga personer med risk for
arbetsférmaga. Antalet sjukfranvarodagar var hdgt under aret, 18,4 dagar per person.
(Sjukfranvarodagarna ar 2023 &r inte jamférbara, eftersom uppgifterna inte har éver-
forts till Mehildinens elektroniska system till alla delar. | Mehildinens system hade det
registrerats 18,0 sjukfranvarodagar per person ar 2023.)

Over 50 % av sjukfranvarodagarna har berott pa langa franvaroperioder pa éver 30

dagar. Det genomsnittliga antalet sjukfranvarodagar bland Mehildinens kunder inom
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den offentliga sektorn var 19,2 dagar/person ar 2024. Av Ostra Nylands vélfardsomréa-
des personal star 20 % for 65 % av kostnaderna for féretagshalsovarden. Ca 25 % av
sjukfranvarodagarna beror pa psykisk hélsa.

| tabellen nedan visas sjukfranvaro/anstalld ar 2024.

Franvaro/person ar 2024

. Koncern- och | Rdddningsva- | Familje- och so- Ledningen ffér Gemensamma
Tjanster for e d = | cialtia _ |social- och hal- hilsoti a
sldre (n=928) strategg?gnster senz%(n = |cia tjagg’éer (" = [ ovardsvasen- N sotjggzter (n=
(n=233) ) ) det (n = 6) )
dagar dagar dagar dagar dagar dagar
23.52 17.18 13.05 20.05 10.6 18.86

Inom tjansterna fér aldre &r sjukfranvaron relativt sett stérst inom Ostra Nylands val-
fardsomrade (23,5 dagar/person). Franvaro som beviljats med chefens tillstdnd &r den
storsta gruppen i grunderna for franvaro. De storsta diagnosgrupperna i tjansterna for
aldre ar sjukdomar i stdéd- och rérelseorganen samt franvaro pga. psykisk héalsa. Inom
tjiansterna for aldre ar ocksa andelen olyckor storre an pa andra hall.

Inom familje- och socialtjanster ar sjukfrekvensen nast storst. Inom familje- och social-
tjiansterna samt inom de gemensamma halsotjansterna ar franvaro pga. psykisk halsa
en betydande grupp.

For langa franvaroperioder som skrivits utanfor Mehildinen har ingen diagnoskod regi-
strerats i systemet, varvid de registreras med symtomkoden. Majoriteten av franvaro-
perioderna som skrivits vid Mehildinen hade samband med psykisk halsa (depression,
angestsyndrom) eller sjukdomar i stéd- och roérelseorganen. Uppgifterna fran férega-
ende ar ar riktgivande, men inte jamférbara som sadana.

| tabellen nedan visas diagnosfdrdelningen, exklusive rdddningsvasendet.

Ostra Nylands vélfardsomrade (34145) | Ostra Nylands valfardsomrade (34145) (n=2321) (fo-
(n=2610) regdende motsvarande period)
Sjuka dagar | Proc Sjuka dagar Proc
IR (Symtom) 1969 17 107 31,4 1431 8 829 23,8
IF (Psykisk halsa) [339 14004 25,7 261 10898 29,3
IM (Stoédorgan) 389 10577 194 338 8279 22,3
J (Andning) 636 4056 7.4 562 3363 9
S-T (Skador) 116 2701 5 115 1654 4,5
IG (Nervsystemet) (73 2428 4,5 46 1193 3,2
1 (Blodcirkulation) [21 954 1,7 18 304 0,8
ANDRA 268 2727 5 273 2645 7,1
Totalt 2259 54554 100 1805 37165 100
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Inom raddningsvasendet var langa franvaroperioder som varar 6éver en manad den
storsta franvarogruppen. Den vanligaste orsaken till franvaro ar sjukdomar i stéd- och
rérelseorganen; rygg- och axelproblem och operationer samt ledférslitning och belast-
ningsskador. Ar 2024 har olycksfall under arbetsresor och fritiden orsakat franvaro pa
6ver 30 dagar. | tabellen nedan visas uppgifterna i frdga om raddningsvasendet.

Ostra Nylands valfardsomrade/raddnings- | Ostra Nylands véalfardsomréde/raddningstjansten
tjdnsten (34146) (n=277 (34146) (n=267) (foregdende motsvarande period)
Sjuka dagar | Proc Sjuka dagar Proc
R (Symtom)
137 1203 33,9 101 696 35,5
IM (Stédorgan) (23 787 22,2 22 324 16,5
IS-T (Skador) |13 508 14,3 14 207 10,6
ID (Blod) Under 5 366 10,3 Under 5 29 1,5
IJ (Andning)  [36 263 7.4 37 179 9,1
IO (Graviditet) |5 173 4,9 Under 5 189 9,6
Fo 7 139 3,9 5 98 5
(Psykisk halsa)
NDRA 14 112 3,2 19 239 12,2
ITotaIt 162 3 551 100 145 1961 100

Ar 2024 var utvarderingarna av arbetsférmagan och férhandlingarna om arbetsfor-
magan manga till antalet i férhallande till personalantalet. Antalet har 6kat sedan tidigare
ar. Det genomfors ocksa mycket uppféljning av arbetsférmagan och stod till arbetsfor-
magan och detta sker mangprofessionellt. Pa det sattet strdvar man efter att sakerstalla
att partiellt arbetsfora klarar sig i vardagen.

Stodjandet av arbetsférmagan ordnades i samarbete med Mehildinens féretagshélso-
vard, och utover arbetstagaren och dennes chef deltog foretagslakaren, féretagshélso-
vardaren, arbetsfysioterapeuten och arbetshalsopsykologen. Vid behov kallades @ven
arbetshalsokoordinatorn.

| tabellen nedan visas antalet stédatgarder for arbetsférmagan ar 2024 exklusive radd-
ningsvasendet.

Foretagsléakare: Foretagsfysioterapeut:
Kontakt till den anstéllda, stédjande av arbetsfor- + Kontakt till den anstallda, stodjande av ar-
magan: 6 st. betsformagan: 137 st.
Kontakt till arbetsplatsen, stodjande av +  Kontakt till arbetsplatsen, stédjande av ar-
arbetsférmagan: 1 st. betsforméagan: 6 st.

Uppfdlining och stodjande av Uppfoljning av arbetsformagan: 241 st.

arbetsférmagan: 640 st. *  Beddmning av rehabiliteringsbehovet: 2 st.
Beddmning av atergang till arbetet: 174 st. Bedomning av dtergang till arbetet: 27 st
L o Beddmning av arbetsformagan: 32 st.

Bedomning av rehabiliteringsbehovet: 165 st. . ) .
Forhandlingar om arbetshélsa: 11 st.

Foérhandlingar om arbetshélsa: 296 st. Mdjlighet att anpassa arbetet pé arbets-

Bedémningar av arbetsformagan: 301 st. platsen: 1 st.
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Beddmning av arbetslaget: 7 st.
Foretagspsykolog:
Kontakt till den anstéllda, stédjande av arbets-

Féretagshéalsovardare: formagan: 66 st

Kontakt till den anstéllda, stédjande av arbetsfor- . Kontakt till arbetsplatsen, stodjande av arbets-

magan: 736 st. férmagan: 2 st.

Kontakt till arbetsplatsen, stédjande av arbetsfor- +  Beddmning av rehabiliteringsbehovet: 7 st.
mégan: 154 st. +  Bedémning av &tergang till arbetet: 6 st.

+  Uppfdljning av arbetsformagan: 5 st. +  Beddmning av arbetsformagan: 24 st.

. Bedomning av arbetsférmagan: 15 st. . Forhandling om arbetshélsa: 2 st.

Analysering av arbetsférmagan: 64 st. + Bedomning av laget for arbetsformégan: 11 st.

Forhandling om arbetshélsa: 264 st.

. Lamnande av uppgifter och handledning 1 st.
. Forhandling om arbetshalsa 2 st.

| tabellen nedan visas antalet stoédatgarder for arbetsformagan ar 2024 inom raddnings-
vasendet.

ARBETSKONDITION PRESTATIONER OCH STQ_DATGARDER FOR ARBETSFORMAGAN OSTRA
NYLANDS VALFARDSOMRADE/RADDNINGSTJANSTEN 2024

Foretagslakare:
Uppfdélining och stédjande av arbetsformagan: 28 st.
Bedomning av atergangen till arbetet 6 st.
Forhandlingar om arbetshalsa: 10 st.

Bedomningar av arbetsférmagan: 41 st.

Foretagshalsovardare:
Kontakt till den anstéllda, stodjande av arbetsférmagan: 31 st.
Kontakt till arbetsplatsen, stédjande av arbetsformagan: 10 st.
Forhandling om arbetshélsa: 11 st.

Analysering av arbetsférmagan 6 st.

Foretagsfysioterapeut:
Kontakt till den anstéllda, stodjande av arbetsférmagan: 6 st.
Uppfdéljning av arbetsférmagan: 10 st.
Bedomning av atergangen till arbetet: 3 st.
Bedomning av arbetsformégan: 1 st.

Sakkunnig inom socialomradet
Halsoundersokning: 1 st.

Hosten 2024 ordnades tva smagrupper av Mehildinen och personalen hanvisades till
dessa via foretagshalsovarden. Behovet av gruppverksamhet kom fram i arbetsenhet-
erna och genom arbetsplatsutredningen. Resursgruppen som leds av arbetspsykolo-
gen riktades proaktivt till personer med risk fér utbrandhet. | gruppen fanns atta (8)

deltagare fran olika yrkesgrupper. Gruppen sammantradde sex (6) ganger.
14



Ryggruppen som leds av arbetsfysioterapeuten riktades till anstéllda inom vardarbetet.
Gruppen hade fem (5) deltagare. Gruppen sammantradde fem (5) ganger.

Mehildinens féretagshalsovards observationer och atgardsforslag for valfardsomradet
ar foéljande:

- diskussioner inom tidigt stdd férekommer redan pa en bra niva, men fortfarande
finns det en del chefer som inte gor detta regelbundet eller inte diskuterar med den
anstallda i tillrackligt god tid med tanke pa féretagshalsovarden

- chefernas forstaelse av sjukfranvaronas grunder och konsekvenser ar bristfallig

- oklarhet om lakarundersdkningarna for ny personal, vem omfattas och vem omfat-
tas inte, till exempel stallféretradare utan sarskild risk att insjukna

- inom raddningsvasendet maste dyk- och exponeringsdagboken fas med i halso-
granskningarna

Ostra Nylands valfardsomrades féretagshalsokunders indextal for tillfredsstallelse med
Mehilsinens tjanster var 86,6 (n=291) i slutet av 2024. Ar 2023 var motsvarande indextal
87,5. Mehildinen mater féretagshalsovardstjansternas kundupplevelse med hjalp av det
kdnda och allmént anvanda rekommendationsindexet, dvs. NPS-méatningen (Net Pro-
moter Score). NPS-talet berattar om kundlojaliteten och kan vara vilket tal som helst
mellan -100 och +100. NPS-indexet anses vara utmarkt nar det éverstiger 50.

5 Lone- och anstallningsarenden

En stor del av personalen 6verfordes till valfardsomradet genom &verlatelse av rorelse,
dvs. som s.k. gamla arbetstagare. Detta innebéar att deras uppgifter och anstéllningsvill-
kor férblev oférandrade i samband med évergangen.

Hosten 2023 inrattade man i Ostra Nylands valfardsomrade en operativ grupp som be-
handlar alla forslag till andring av 16ner och yrkesbeteckningar. Efter gruppens still-
ningstagande gar forslagen vidare till den beslutsprocess som anges i forvaltningsstad-
gan.

Under 2024 fortsatte lénegrupperna som forutsatts i Likaravtalet och bilaga 7 i VALKA
att behandla I6nedrenden for dessa avtal. Lakarnas 16nesystem férnyades i slutet av
2023 och deras I6ner kunde harmoniseras i sin helhet under 2024. | fraga om 6vriga
yrkesgrupper framskrider Idneharmoniseringen sa att I6nerna torde bli harmoniserade
under 2025.

Uppdateringen av arbetsférdelningen mellan HPK Palvelut Oy och Ostra Nylands val-
fardsomrade inleddes varen 2024. Justeringen fortsatte hosten 2024 med att personal-
tjansternas och l6netjansternas servicebeskrivningar uppdaterades i samarbete med
Borga och HPK Palvelut Oy. Under varen 2025 fortsatter uppdateringen av ansvarsfor-
delningstabellerna i fraga om klientspecifika processer. Malet har varit att fértydliga
verksamhetsprocesserna och goéra samarbetet smidigare. Personalférvaltningens alla
centrala datasystem &gs och forvaltas av HPK Palvelut Oy.
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6 Samarbete enligt samarbetslagen

Bestdmmelser om samarbete mellan arbetsgivaren och personalen finns i lagen (lagen
om samarbete mellan arbetsgivare och arbetstagare i kommuner och valfardsomraden
13.4.2007/449). Syftet med lagen &r att framja samarbetet mellan arbetsgivaren och
personalen, trygga personalens mojligheter att paverka samt framja tjansteproduktion-
ens resultat och personalens arbetslivskvalitet. Lagen betonar véxelverkan, fértroende
mellan parterna samt dagligt samarbete mellan chefer och underlydande.

Samarbetsorganet sammantradde totalt 11 ganger under 2024. De drenden som be-
handlades var i enlighet med samarbetslagen drenden som paverkar personalens stall-
ning eller rattigheter: till exempel férandringar i organiseringen av verksamheten eller
servicestrukturen, principer, anvisningar och planer som galler personalen samt nyck-
eltal fér ekonomin.

Huvudfértroendemannens 6versikt finns som bilaga 3.

7 Tillgang till och rekrytering av personal

Den ordinarie personalens avgangsomsattning var 8,9 % ar 2024 (ar 2023 10,2 %).
Antalet pabdrjade ordinarie anstallningsférhallanden uppgick till 855 och antalet avslu-
tade till 248 (ar 2023 293). Omsattningen var storst i de yngsta aldersgrupperna, dvs.
personer under 30 ar.

Hosten 2023 infordes ett férfarande med tillstand for tillsattande i fraga om stddtjanst-
uppgifter och administrativa uppgifter och som fortfarande gallde under 2024 som en
atgard for att balansera ekonomin.

Beddmning och analys av personalresurserna behdvs for att prognostisera och planera
verksamheten och serviceproduktionen. Aktuella d&renden som begrundas i vélfards-
omradet ar problemen med tillgangen till arbetskraft och den omfattande anvandningen
av hyrd arbetskraft. Viktiga teman ar 2024 var dartill organisationens férmaga att locka
och halla kvar personal.

| juni 2024 inledde vélfardsomradet genom omradesstyrelsens beslut ett pilotférsok
med engagemangstilldgg (1.6.2024-31.12.2024) for att minska anvandningen av hyrd
arbetskraft och for att engagera personalen i de personalgrupper dar rekryteringspro-
blemen varit storst.

Engagemangstillaggets genomslag utvarderades utifran antalet rekryteringar och upp-
sagningar bland den ordinarie personalen. | fraga om rekryteringar 6kade antalet so-
kande i de personalgrupper som omfattades av engagemangstillagget. Saledes kan en-
gagemangstillagg anses ha haft en positiv inverkan i fraga om rekryteringarna.

Daremot kan engagemangstillagget inte anses ha haft nagon stérre inverkan pa perso-
nalomséttningen nar det géller uppsagningar. P4 basis av resultaten kan det darmed
konstateras att engagemangstillagget hade en positiv inverkan endast pa rekrytering-
arna och att pilotférsdkets totala inverkan pa férmagan att locka och halla kvar personal
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inte var sarskilt betydelsefull med tanke pa den summa, 531 944,48 euro, som anvan-
des for forsdket.

Personalenhetens rekryteringstjanst (2 rekryteringsexperter) stéder och bistar che-
ferna vid genomférandet av rekryteringar. Fér cheferna ordnar man tva ganger i mana-
den radgivning och handledning kring rekryteringsfragor. Teman ar 2024 har varit bland
annat att skriva urvalsbeslut och intervjuprotokoll, att motivera valet och innehallet i
utlysningar.

| rekryteringsradgivningen har man dartill behandlat reformer som géaller anvandningen
och utvecklingen av rekryteringssystemet, inférandet av tipsarvodet, vergangen till Ar-
betsmarknadstorget och registrering som civiltjanstgéringsplats. | radgivningen har
man ocksa behandlat resultaten av enkater som galler rekryteringen samt berattat om
kommande rekryteringsevenemang.

Tillsammans med utvecklingstjansterna hade man laroanstaltssamarbete i synnerhet
med yrkeshogskolor och yrkeslaroanstalter. Rekryteringsenheten deltog aktivt i rekry-
teringsevenemang, som ordnades 13 ganger under aret.

Rekryteringstjansterna har aktivt traffat rekryterare fran andra valfardsomraden. Vid
moétena har man behandlat aktuella rekryteringsarenden samt funderat pa I6sningar pa
gemensamma problem. Under aret har man haft méten med atta olika valfardsomraden.
Dartill har rekryteringstjansterna deltagit i valfardsomradets laroavtalsnatverks moten
tillsammans med utvecklingstjansterna.

Rekryteringstjansterna utvecklade och tog i bruk Rekrypuntari-enkaten for chefer ar
2024. Genom enkaten kartlades den gallande situationen och framtidsutsikterna i fraga
om rekryteringarna i valfardsomradet. Enkaten genomférdes under varen och hosten.

Pa basis av enkatresultaten fran 2024 har tillgangen till arbetskraft forbattrats under
aret. Samtidigt har antalet rekryteringar beskrivits vara pa samma niva eller att de mins-
kat en aning. Enligt enkaten har rekryteringstjansterna kunnat ge cheferna bra stod vid
rekryteringarna.

Kommun- och valfardsomradesarbetsgivarna rf (KT) bestallde dven en enkatundersok-
ning till sommararbetare (svarsprocent 25 %). Enligt KT:s enkéat upplevde sommararbe-
tarna att rekryteringsprocessen var bra. Pa basis av enkdten var sommararbetarna
ganska ndjda med sina sommarjobb. Manga upplevde att sommarjobbet var en bra er-
farenhet av arbetslivet och skulle vara beredda att sommarjobba vid Ostra Nylands val-
fardsomrade igen. Storsta delen av sommararbetarna fick information om sommarjob-
bet av en bekant eller en anstalld vid valfardsomradet.

7.1 Antalet rekryteringar

Antalet lediga jobb under 2024 var totalt 646, och det kom in sammanlagt 5 670 ans6k-
ningar. | bdrjan av aret (januari-juni) publicerades 416 utlysningar. Till dessa kom totalt
3 743 ansokningar. Under perioden juli-december publicerades 230 utlysningar. Till
dessa kom det farre ansdkningar, dvs 1 927 st. De sex (6) samarbetsférhandlingarna
och atgarderna till féljd av dessa paverkade antalet dppna rekryteringar i slutet av 2024.
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Ar 2024 var det genomsnittliga antalet sékande 8,8 sékande/rekrytering. Antalet so-
kande har 6kat betydligt sedan 2023, da det genomsnittliga antalet sbkande under hela
aret var endast 4,9.

Diagrammet nedan visar hur utlysningarna férdelas per kalendermanad:

Antal utlysningar per manad 2024
Totalt 646 utlysningar
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Pa basis av antalet sékande var de popularaste uppgifterna uppgifter som byrasekrete-
rare. Under 2024 sokte man 20 ganger byrasekreterare och det kom totalt 499 ansok-
ningar till dessa utlysningar. Andra uppgifter som var tydligt populéara var akutvardare
och arbete inom ICT-branschen.

Det lagsta antalet ansokningar kom till primarvardens lakartjanster. Rekryteringarna av
tandlakare och tandhygienister var ocksa svara. Antalet sokande till uppgifter som psy-
kolog har 6kat en aning sedan 2023, men rekryteringarna ar trots det utmanande. Li-
kasa har det varit svart att hitta anstallda till tjansterna som socialarbetare.

Rekryteringsspecifikt kom det stdrsta antalet s6kande till féljande utlysningar under
2024. | denna statistik har man inte beaktat utlysningarna av sommarjobb.

- Projektkoordinator 88 s6kande

- Arbetshalsokoordinator 68 s6kande

- Byrasekreterare 66 sokande

- Narvardare, distansomsorg 56 s6kande
- Byrasekreterare 52 sdkande

- Akutvardare 51 s6kande

- Projektkoordinator 46 sékande

- Skolkurator 41 sékande

- Sjukskoétare, HyVa-digi 40 sdkande

Ostra Nylands valfardsomrade rekryterade mest narvardare (104 utlysningar), sjuksko-
tare (92 utlysningar) och handledare (66 utlysningar). Tillsammans stod dessa
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beteckningar fér cirka 40% av alla rekryteringar 2024. Socialarbetare och socialhand-
ledare har sokts 104 ganger, dvs. dessa utgor 16 % av hela arets rekryteringsmangd.

Genomsnittligt antal sokande/rekrytering 2024

AkutVérdare e ——— 51 ,60

ICT-uppgifter 14,40

Lokalvardare | 10 50
Fysioterapeut |— 7 75
Handledare | g g0

Nérvirdare (e 5 40

Hélsovardare 3,50

Talterapeut (= 2 83

—
Tandldkare |wmm 2 67

P

—

Lakare

0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00

8 Anvandningen av hyrd arbetskraft ar 2024
Ar 2024 anviandes det fortfarande mycket hyrd arbetskraft i valfirdsomradet. Kostna-
derna for hyrd arbetskraft var 23,86 miljoner euro ar 2024. Anvéndningen av hyrd ar-

betskraft var stérst i de gemensamma hélsotjansterna och i tjansterna for aldre.

Summa enligt ansvarsomrade

11,0 milj. 10,6 milj.

10 milj.
- 23,86 milj.
4 mulj. S -
_ ] Summa — Tot
450 470 410

0 milj.
250

Gemensamma Aldre... Familje- och Utveckl... hdlso... janster socia

| oktober 2024 minskade anvandningen av hyrd arbetskraft betydligt, vilket framgar av
diagrammet nedan.

Summa per manad

3 mil.

2,3 mil.

2.3 milj. 2.2 milj.

2,0 milj.

2 milj. 2.3 milj:

1.9 mil. 1,9 milj.

1Ami gy 15 mil

Summa - ..

1 milj.

| tabellen nedan syns kostnaderna fér hyrd arbetskraft ar 2024 i fraga om de enheter
dar kostnaderna fér hyrd arbetskraft var de storsta.
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Mottagningstjanster Borga I, 53 mil].

Borgd hemvard I 3.5 milj.

Lovisa hemvard I 1.4 milj.

Avdelning 4 (Sibbo) I 1 milj.

Det goda livets hus Gréberg B 1.0 mil.

Mottagningstjanster Lovisa I 1.0 milj.

Avdelning 1 (Borg&) I 1.0 mil.

Avdelning 5 (Lovisa) I 0.7 milj.

Sommarvind, Sibbo I 0,6 milj.

Rehab. kortvarig vard Regnbagen |l 0.5 milj.

Mottagningstjanster Askola Bl 0.5 milj.

Munhalsovarden Borga o5 milj.

Solliden, Sibbo Il 0.4 mil.

Skolpsykologtjanster o4 milj.

Johannahemmet, Borga Il 0.4 milj.

) milj 2 milj. 4 milj & milj

Bilagor
Bilaga 1

8.1 Centrala nyckeltal for personalledningen

Kommun- och valfardsomradesarbetsgivarna rf Nyckeltal som ska rapporteras enligt
KT:s rekommendation ar: personalstyrka, arsverken, arbetstidsfordelning, personalens
aldersstruktur, personalomséttning, pensionsavgang, sjukfranvaro, utveckling av per-
sonalens kompetens, arbetskraftskostnader, personalinvesteringar och premiering.

Rapporteringsrekommendationen innehaller ett enhetligt berakningssatt. Pa grund av
att Ostra Nylands vélfardsomrades kéllmaterial grundar sig pa en bristfallig och tillfallig
informationskélla motsvarar de nyckeltal som rapporteras i denna personalberéattelse
inte till fullo KT:s rekommendation.

Antal anstallda:

Totalt 31.12.2024 2 881
| ordinarie anstaliningsférhallande 2215
Visstidsanstallda 666

Personalstyrka specificerat (i parentes mangden ordinarie personal):

Familje- och socialtjanster 832 (672)
Tjanster for aldre 939 (708)
Gemensamma hélso- och sjukvardstjanster 561 (454)
Raddningsvasendet 284 (180)
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Koncern- och strategitjanster 258 (195)

Social- och halsovardsledningen 7 (6)

Kvinnornas och mannens procentandel av personalen och medelalder:

Kvinnor Man
Andel av personalen 84,54 % 15,46 %
Genomsnittsalder 45,03 ar 43,47 ar
Betalda I6ner och arvoden ar 2024:
Summan av léner och ar- 116,78 mn euro
voden (ar 2023 106,6 mn euro)

Betalda mertids- och dvertidsersattningar samt larmpenningar ar 2024:

Ersattning Betald summa €
Mertidsersattningar 281 831,33 €
Overtidsersattningar 1894 386,51 €
Larmpenning 958 775,06 €

KEVA beviljade invalid- och delinvalidpensioner samt rehabiliteringsstéd och delreha-
biliteringsstod beslut ar 2024:

Beslut st
Invalidpension 9
Delinvalidpension 14
Rehabiliteringsstéd 8
Delrehabiliteringsstéd 14

Om en person har fatt flera beslut under 2024, exempelvis om rehabiliteringsstodet
har fortsatt, har denna anstallda raknats i statistiken en gang.

Epassi-formaner (lunch, motion, kultur, arbetsresa, valbefinnandetjénster) nyttjande-
grad, hur manga som fatt formanen, hur manga som anvant férmanen, kostnader:

Hur manga
Hur manga som | som anvént
For- Nyttjande- Nyttjandegrad | fatt formanen |férmanen Arbetstagarens
manstyp | grad (pers) (EUR) (pers) (pers) sjalvrisk €
Flex 81,95 % 79,57 % 3340 2737 459 403,62
Lunch 43,77 % 8,10 % 1524 667 76 875,10

EPassi-lunchférmanen fas av alla anstallda som inte har en arbetsplatsmatsal. For-
manen for kultur-, motions-, arbetsrese- och valbefinnandetjanster ar 200 €/ar/anstalld
med 100 % arbetstid. Formanen fas av alla som arbetar for valfardsomradet med ett
anstallningsforhallande som ar éver tva manader langt. Fér dem som arbetar en del
av aret beraknas summan procentuellt enligt manaderna.

Gavor (Innoflame-webbutiken) for bemarkelsedagar (50- och 60-arsdagar) och i sam-
band med pensionering ar 2024:
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Gava Betald summa €
50- och 60-arsdagar samt i
samband med pensionering 25 377,38 €

den som firar sin 50- och/eller 60-arsdag samt den som gar i pension far en gava, vars
varde bestdms enligt anstallningsforhallandets 1angd: under 5 ar 70 €, under 10 ar 100
€, under 20 ar 130 €, 6ver 20 ar 160 €. | anstéllningsforhallandets langd beaktas an-
stallningsférhallandet hos den éverlamnande arbetsgivaren.

Bilaga 2

8.2 Arbetarskyddsfullmaktiges sammanfattning av verksamheten ar 2024

Arbetarskyddsfullméaktige fortsatte att lara kdnna arbetsplatserna och arbetsgemen-
skaperna inom sina egna omraden och gjorde samtidigt arbetarskyddet och dess verk-
samhet synligare pa arbetsplatserna och i arbetsgemenskaperna.

For att arbetssakerhetskulturen och ansvaret for sékerheten i arbetet ska etableras pa
en god niva kravs det &nnu tid samt uppmarksamhet och engagemang av hela valfards-
omradets personal pa alla nivaer i organisationen, inklusive valfardsomradesstyrelsen
och -fullmaktige.

Under aret deltog arbetarskyddsfullméaktige i beredningen av olika anvisningar och pla-
ner, bl.a. i utarbetandet av arbetarskyddsverksamhetsprogrammet och anvisningen for
ensamarbete. Arbetarskyddsfullmaktige deltog i foretagshalsovardens lagstadgade ar-
betsplatsutredningar, myndighetsinspektioner och stddjande av arbetsgemenskaper.

Ar 2024 har man inom arbetarskyddet fokuserat i synnerhet pa riskbedémningar, hot-
fulla och valdsamma situationer samt uppféljning och utveckling av appen for sakerhet
i arbetet.

Arbetarskyddsfullmaktige samarbetade och utvecklade verksamheten aktivt med olika
aktbrer inom sin egen organisation och utanfér den.

Arbetsgemenskaperna och cheferna belastades av tvister, osakligt beteende och hé-
randen. | dessa situationer deltar vi som opartiskt stéd och sdkerstaller att alla parter
blir jamlikt och rattvist behandlade.

Ar 2024 var drenden och problem som géller inomhusluften starkt framme. Aven fram-
over kommer man att &gna mer uppmarksamhet an tidigare at inomhusluftarenden.

Vi fick en bra méngd anméalningar om observationer som géller arbetssakerheten och
vi kontaktades ett stort antal ganger. Tack vare detta har vi kunnat utveckla arbetssa-
kerhetskulturen i Ostra Nylands valfardsomrade.

23.1.2025 Arbetarskyddsfullméaktige

Anna-Maija Heikka, Marika Hyvénen, Petri Lahtinen och Julia Liittokivi

22



Bilaga 3

8.3 Huvudfértroendemannens sammanfattning av verksamheten ar 2024

Att representera personalen och féra fram deras synpunkter har en central roll i vart
mal om att skapa en battre och mer resultatrik organisation som betjanar bade de an-
stallda och arbetsgivaren. Vi har fungerat som férmedlare och representerat personal
pa olika nivaer i organisationen. Under aret har personalens representanter deltagit
ocksa i utvecklandet av valfardsomradets férmaga att locka och halla kvar personal.
Exempel pa detta arbete ar grundandet av en valbefinnandearbetsgrupp i valfardsom-
radet och férhandlingsprocesserna for lokala avtal. Malet for dessa atgarder har varit
att gora valfardsomradet till en mer attraktiv arbetsgivare.

Under 2024 har huvudfértroendemannen deltagit aktivt i olika férhandlingar, samar-
betsgrupper och i omradesfullmaktiges aftonskolor. Genom dessa har vi fatt viktig in-
formation om verksamheten och aktuella &renden. Deltagandet i samarbetsgrupper har
varit nyttigt, men mojligheten att paverka arenden har dock forblivit liten, i synnerhet i
planeringsskedet. | styrgruppsarbetet har vi inte kunnat delta éver huvud taget. Vi hop-
pas att samarbetet kan forbattras ytterligare.

Aret har varit ekonomiskt svart i valfardsomradet, och det svara ekonomiska laget har
lett till flera samarbetsforhandlingar. Detta har belastat bade personalen och dess fore-
tradare, eftersom situationen ofta har kravt langa férhandlingar, svara atgarder och
tunga beslut. Dartill har HR, fértroendemannen och arbetarskyddsfullméaktige hallit re-
gelbundna inofficiella fredagsméten dar man har behandlat aktuella darenden. Med
dessa moéten har man stravat efter att framja diskussionen och vaxelverkan mellan ar-
betsgivaren och fackorganisationerna. Vi upplever att detta samarbete har varit bety-
delsefullt och nyttigt. Samarbetet med personaldirektéren och HR har varit smidigt och
naturligt.

Vi anser att en ndra och dppen vaxelverkan ar nyckeln till battre valbefinnande hos
personalen och en mer fungerande organisation.

Borga 30.1.2025 JHL, Jyty, SuPer, Tehy
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